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A} Acciones, Proyeclos o Programas™:
Prestacian de Servicios Turisticos, Turismo Social, Capacitacion y Formacion Turistica, Desarallo Empresarial.

B) Chjefivo:
Fortalecer fas acciones gue coadyuven o reafirmar a la Ciudad de Méxica come desting turistico o nivel nacional & infermacional,

C) Caracleristicas del Progroma y Acciones Realiradas:

informocien y Servigios Turslicos: Proporcicna informacidn, orentacion y apcyo turistico scbre los afractivos v servicios gue ofrece la Ciudod de México a fravés de una Red integrado de
atencién personalizada en las zonas turisticas pricrtanias; otencion feleférica; atencion en eventos especiales y por medios impresos, elecirdnicos e infemet.

Con la Red de Informacién se proporcionaron 106,604 servicios para la alencién de turistas nacionales y exiranjeros, y habitantes de la Cludad de México,

Tursmo Sockal y Cuiturgl: Impulsar el desarrollo econdmico con responsabilidod v equidad social, apoyando el forfalecimiento de los servicios turisficos, poro gue toda persona, sin impodar su
situocian econdmica, pueda disfufar de opciones turisticas. ; :

For motivos de reestructuracidn del Programa no se reporfan avances, se contempla el Inicio de las aclividades para los vacaciones de verano a fravés del nuevo Programa "Sonrisas por fu
Ciudad®, 5 ‘

Copocitocion v Formocion Turistica: Formentar lo cafidod v competifividad en los prestadores de servicios turisicos. a fraves de acciones de capacitacidn vinculacion, cultura tuistica ¥ acciones
de Seguidad al Tursia., : ’

e ejecularon 53 horas/instruccién/serviclos a fravés del Seminario Taller "La Actividad Turistica como Polfica de Gobierno en lo Cludad de México”, la Segunda Sesién Plenaria del Grupo
Consulfive para la Formacién de los Recursos Humanos para el Turismo, Pidtica "La Imperfancia del Turismo en la Cludad de México”, y Ia realizacién de las Giras de Trabajo por las
Demarcaciones Teritorlales de Izfocalco, Alvaro Obregén y Xochimilco, .

Desgrrollo Empresaral; Apoyar a los prestadores de servicios turisficos ¥ en general o todos los sectores involucrados en lao activided turistica, en el aspecto de desarcllo empresarial, con la
frclidod de que lo Ciudod de México ofrezca en tode momenta los servicios ol fuismo de Iz mejor calidad.

Se brindoron 10 servicios para la alencién y asesoria de 19 Proyectos del Distinfive Modermiza ("M"), Reuniones con la Secretaria de Desarollo Econdmico v el Institufo Nacional del Emprendedor,
asi como la realizacidn de la Conferencio "La Sefializacién como Hemamienta para el Desamollo de Producios Turisticos™, ‘ '

* Se refiere a progromas poblicos.
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A) Acciones, Proyectos o Programas™

Visitas o lo paging Web.,

B) Objetivo: i

Giue el visitante conozoa lo oferia turistica de lo ciudad de Meéxice.

C} Caracteristicas del Programa y Acciones Realizadas:

Lo actividad turisiica es apoyada en su desamolle por el sitio Web de la Secretaria de Turismo local, o frovés de dos acciones paralelas y con ebjetivas complemeantarios;
Primero, lo promocién de lo oferta de productos y servicios turisticos de lo Ciudad de México. ' . .

segundo. el sistema de infermaocidn sobre lo aclividad, que permite tomar decisiones informadas en ta planeacion de la actividad, tanto insfitucional, como a ios
prestadores de servicios luristicos v, de esta forma contibuir en su mejoramiento v crecimiento.

Para cubrir ambas necesidades se requiere conocer las preferecnias, habiios y necesidades de io usuarios. propeniendo producios novedosos. Esto implica octividadeas de
investigacién, analisis v desamolio, adicionales o las de regisiro de prestadores de servicios furisficos y, resultados de la actividad,

W

* Se refiere o progromas plblicos.
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PERIOD

A} Acciones, Proyectos o Programas®

1} Convenio de Cocrginacién en Materia de Reasignacidn de Recursos 2013 2) Disefiar y generar producios que opoyen el desamclio de los mercados especializados para
furisma de naturaleza, gaskondémico, medice, religiose vy las zonas de desarrollo econdmico 3) Idenfificar, evaluar y proponer acciones pora el desaroile de zonas con
potencial turistico, en conjunto con las delegaciones, buscando el financiamiento para el desarollo de as zonas, coordinande con otras dependencias del gjecutivo el
desarmollo de las acciones, Presentar las politicas de ranejo y conservacion de las zonas a desamrollor, 4) Elaborar y/o contratar lo ejecucion de estudios anteproyectos
proyectos ejecufivos, : ’

B) Objetive:
Dingir el disefio v desarollo de productos turisticos que ceoadyuven o mejorar, complementar y diversificar la oferta turistica de la Ciudad de México, parg incrementar lo
derama econdmica y pocisionar a la Ciudad de Méxica como principal destine turistico,

C) Caracteristicas del Programa y Acciones Reallzadas:

En el trecer frimesire se realizo lo sigulente:

1) e comigio ef convenio en el cual la SECTUR Federal y &l GDF aportardn un total de $34'400,000.00, bajo el esquama de pari posso,

2) LA SECTUR FEDERAL envid el instrumento debidaments requisitade y signado para confinuar con las gesfiones comespondientes para su implementacién.

3) la Feria de los Culturas Amigas 2013.- este evento se realizd del 25 de mayo ol 09 de junio del presente afio, v se confinua el ciere administrativo comgspondiente a los
dictémenes, en coordinacion con el Fondo Mixto de Promocién Turistica del D.F. :

4) Se realizd la 2a Sesidn Ordinaric de la Comisian Ejecutiva de Turismo el dia 5 de septiembre de 2013,

En el segundo trimestre se realizo lo siguiente:

1) El Convenic de Reasignacion de Recursos 2013, se encuentra en proceso de fima, .

2) se solicitd al Fondo Nacional de Fomente al Turismao {FONATUR), lo ejecucion de estudios que nos ayuden a la planeacion de la identificacién de rutas de mercado
especiaiizado parc el furisia en: Identificacion de rutas Gastrondmicas Arquitecténico y Cultural de los barrios San Angel, Coyoacdn y Mixcoac; Estudio de identificacién de
ruta de noturaleza en los barios de Santa Maria wMogdalena atlific, San Agustin de los Cuevas Delegacion Xochimilco y San Pedro Actocpan Mixquic en la delegacian milpa
alta; Plan Maesiro del Disefio Ambiental urbong paisgjisiico del Ajusco y el programa de desamollo turistico para el Bario de Tacubaya con el propésito de generar
corredaores de conexidn a las colenios Roma-Condesa, San Miguel Chapuliepec y Presidente Mazarik. . )

3) Feria de las Culturas Amigas 2013, 5° Edicién de la Feria ge las Culturas Amigas “Un Mundo en tu Ciudod", sobre Av. Paseo de la Reforma en el tramo gue comprende
enire las calle de Ligja y Av. De los Insurgentes, del 25 de maya al ¥ de junio. Esta Feria fue Inaugurada por el Jefe de Gobierno de la Ciudad de México contando con la
presencia de la Secrefcria de Cultura v la Secretaria de Turismo, asi como el Cuerpo Diplomafico. Se contd con la participacion de 82 Representantes Diplométicos
mostrando parte de su cultura o fravés de sy gasironomia, conferencios, representaciones arlisficas v fradiciones fipicas.

4) Cemisidn Ejecutiva de Turismo, La Comisién fue instalada ef 30 de mayo del presente afio, se frabaja en la programacion de las sesiones,

* Se reflere a progromas plblicos.
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A} Acciones, Proyectos o Programas®;
Promocidn del Turismo Nacional & Infemacional de lo Ciudad de México.

B) Objetivo: ) .
Fromaover la imogen de la Ciudad de México o fraves de Campofias de Promocién a nivel Nacional e Internacional.

C} Coracteristicas del Programa y Acciones Realizadas;
En el fercer imestre se porticipd en eventos y se levaron o cabo diferentes aciividodes que o cofinueacion se enlistan:

* Feria de Turismo de Aventura en Verocruz, Ferio de Tursmo de los Amercos ABAV en Brasll, Ferfia Intemacional de Tusmo de América Lafing en Buenos Airss, Argenting FIT v en la Feria
Intemacionat de Turismo de los Américos (FTA 2013) .

» Edicién & impresion de 2 mapas en 3 idicmas: espofial, inglés v frances de las siguientes ronas 1. Ceniro Histéico-Chopultepec Coyoacdn-San Angel-Condesa-Roma, Edician e impresidn

Folleio Blingue de lo Ciudad de México, Discos Guia LGET de io Cludad de México, Guia Esencial de la Ciuded de México Esponol, Ingles v Frances, Cucdripticos en Espofiol, Ingles, Frances,
Forfugues, Italiono, Rusc. Aleman y Chino., con COMISA.
+ Maorteomeénco: En el mes de agosto se llevd a cabe 1 fom trip individual en el marce de la estrotegia de comunicacian pore Morteamérica en conjunto con lo ogencia Mew Link. B terna del
fom frip era gastronomia v asistié un medio de Estados Unides. En e! mes de septiembre se llevd o cabo 1 fam fip grupal v 1 fam frip individual en el marce de la estrategic de comunicacian
para Medeamerdca y en conjunto con la ogencio Mew Link B terma dal fom rip grupa! fue de arfe y gostronomia y participaron § medics norfeamenicanos., asi misma e realizoron 15 visitas de
reconocimients con perigdistos y ogentes de viojes de Ching, UsA, Itatic, Brasil, México, Frencia, Espafio v Argenting sobre sitios turistices de la Ciudad de tMéxico, para difundilo en sus lugarss de
orgen .

* Coravonaos con la Asociacién de Mercodotecnia y Eecutivos de Venias de la Hospitalizacidn, en Puebla, Total: 41 Agenfes de Vigjes, Carovanc Ruta Pacifico Hemosilic (blitz), Obregon [Blitz),
Movojoa [blitz), los Mochis {Blifz), Guesave (blifz), Culiocén \oiitz}. Mazotian [blitz) y Tepic [biitz) Totel ogentes de viojes 117, .

* Dentre de la Campadiainsfitucional, se llevd o cabo una sere de 5 orogromas de la Ciudad de México con felevisa en su Programo HOY., Transmisién en felevisén del anuncio Teaser de 20T
de lo campohia de Fin de Semano durenle el mes de Julio., Tronsmisian en felevision del anuncio Spotl Ciudod de México esia increible de 20" de la campana de Fin de Semana durants 2l mes
de Agosfo, Los medics donde se fransmitic el Spot 1 son los siguienies: Televisa, Milenic, Cadena 3, Canal 40, Conal 13 y Canal Televisidn por cable: Fox, Discovery, Wamer, Usiversal, Sony v TMHT.,
Tronsmision en television del anuncio Spot? Ciudod de Mésico estd increinie de 20" de lo compaodfia de Fin de Semano durante 2l mes de Septiembire,, Tronsmisian del spot de radio de 20" de la
cempoio de fin de Semona durante el mes de Septiembre., Publicacion del anuncio imprese de lo compania de Fin de Semicna en revigias de inferds general y especializodas en Tuismo en
Sepliembre., Los medios donde se fransmifid ef Spol? son los siguientes: Televisa, Milenio, Cadena 3. Canal 40, Canal 13 ¥ Cancl Televigdn por cable: Fox, Discovery, Wamer, Universal, Sany vy
TT., El medio donde se fransmitié el spot de rodio fue Radio Foarmula,

Todas las octividodes realizodos son con la finolidad de posicioner nuestro desting, como uno de los mas imporiantes centros turisficos cosmopolitas del mundo, ¥a que la Ciudaod de Meéxico,
cuento con un gron acerva histdrico, cultural, gostrondmico y recreativo,
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S

m: m_ ummc:_uo trirn mm:m £ n_o:un_oo en mqmﬂ_ﬁm ¥se __mq_ua_._ o] noao Q_qumzmmu acfividodes que a noﬁ:oﬁa: se enfistan:

| * CPTRM-SECTUR CF-HARLEY DAVIDSON, para apoyar el evendo de los 110 ohos de Harley Davidson,,

« Revision de los poguetes Disirut@ Ciudad de México ingresados en 1o paging wwiw.mexicacity gob mx/disiruta

+ Disefic.de 2 mapas en 3 idiomas: escafol, inglés y froncés de los siguientes zonas 1, Centro Histdrico-Chapuliepec ﬂo:oon.ﬁ...ma: Angel-Condesa-Roma
Dissno de pines, imanes, goras, pdumas ¥ pulseras.

* Fam Trio que forma parte de lo compofio de comunicaciones v relacionss pdblicas pora Morte Américe en conjunto con la Agencia MNew Link, Haosta e
femente se hon otendido dos Fam Trio &l pimero con el tema "Tudsmo para Fomiios" y pordiciparon & perodisias el segundo con el tema n_& Fam Trip
"Turismo de Cultura e Historio” y porficiporen & perodistos nofecmenconcs

» Carovanas cen o Ascciocion de Mercodotecnia v Eecutives de Ventas de la Hospitalizocion, Cludad de México 27 mays, Totalh 276 Agentes de Vigjes,
Pueblo-Veracruz 27-31 mayo Xalope Desoyuno: 32 Blitz: 25 Coctel: 32 Puebla Desayuno: 112 Bitz: 79 Orizaba Blitz: 9 Cérdoba Slifz ¢ Veracruz Blitz: 31

Total: 329 Agentes de Vigjes

= EXPO CANITEC Se porficipd con un stond de ko Cludad e México, de 6 x 6 en la Expo CANITEC del 29 al 31 de mayo en Cenfro Bonomex, Se contd con un
kicszo gue foma fotagrafios v las envia por comeo elecirénico en un formeto fipe tarjeta postal con imagenes de la Ciedod de México 1 un'video de la
Ciudad. Se tomarnon la fote 220 personas entre Turisias nacionales v exfranjercs

* e llevaron o cabo gos corovonas, en donde se realizaron Desayunos ¥ "SI que son basicamente las visitas que llevan a cobe direciamente las Agencias de Vigjes
para, postesomente ofrecer como desfino turstico la Ciudod de México: Tapachuia 13 junic Descyuna: 14 Blitz 11: Bajio 24 ol 23 junia’

San Luis Potosi Desayuno: 70 Bz 69; Aguoscalientes Desocuno: 80 Btz 76: Ladn Btz 55: Irapuato Celaya Biitz: 21; Guerétoro Blitz- 51

Totel: 443 Agentes de Viajes

Tedas las aclividodes realizodas son con lo finolidad de posicionar nuestro desting, como uno de los mas imporiantes cenfros furisiices cosmopalitas de! mundo, yvo gue la Ciudod de México
cuenta con un gran ocervo histdrico, cultural, gastrondmico v recreativo.

* Se reflere o programas piblicos.
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VALOR DEL =
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C.F.

Componentes: |- Promowver v confribuir o lafl -Asstencia o evenlos 1-Elicacia 1= 3 eventfos b~ 100 [3r3)=100% 1= 1007 44 )=100% 1.~ Trimesiral 1- Encuestos aplicadas,
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. actividades : "
MMHMMMM Eficacia realizadas/ Nomero 29/29 x100=100% 20/20 % 100=100%  |Trimestral Relacisnds
de actividades participontes

programadas X 100

N




UNIDAD RESPONSABLE: 05 C0 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERIODO: EMERO-SEPTIEMEBRE 2013

Fin: Confriuir al Torfalecimienio de la calidad de,

- ServiciosPrestados)/ _ _
las senvicios furkficos para pesicionar g lo Ciudod) Mo, de Servicios Eficacia Servicios plograiiios [TE5080/ 1235000000 = | [147,135/113,5000%100 = Trimestral Registros Intemos
de México como desting turslico a nivel naclonal proporcionados 100 125.4% 130%
e infermnacional,
. Pesso KMota: Mo se cuenia con

Propdsifo: .u.vm_.mnﬁn_m Tslcas y morcles w.u.naw__._ﬂnﬂnm Mo 5 ) o s [155,080/123.5000%100 = | o valer del ofic antedar, Tmestial Registos Int
con  acciones ¥ programas  de  informacion, [ —— Hicacic endidas/Persor 125.6% debido o que se opfcoa
recreacion y colidad turisfica. programadas X 100 parir de esie elercicio.

| " " Pro Mota: Mo se cuenia con
Componentes: Red de  Informeciin Turistica, Qrames el walor del afo anterior . )
furisrno social, copocitecidn, segunidod al fursta y Na. de progromas Eicocia reqlizadosforogramas (5451 100= 100% STO T Trimestral Registros Intermos
diesamollo empresarial, proyectados X 100 porir de este ejercicic ‘
fctividades: || Serdcios de infarmocidan furskico
sesonalizodos v via felefdnica: 2) Reclzacidn de
‘soarmdos turislicos grotuitos o piblica -en general; o .
3l Copacilaciin con cursos, tolleres, seminarios v a Ne de aciividades eattint Nel sectuenilo con
sanferencias 4] Promocion de cumos de gestidgn 9 ”ﬁﬁ%ﬂﬂsﬂu &5 Eficacia realizadasf Mo, de (5/51% 100= 100% el vaior del afio anterior Timesiral Risglshos infertion

ampresarial; 5 fromocién  de  occlores  de
arevencion del delita.

Y

aclividaodes
program:adas K 100

debido a gue se aplica a
parilr de esfe eisrcicio.

A
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OGRAMAS PUBLICOS

UNIDAD RESPONSABLE: 05 CO 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERIODC: ENERC-SEPTIEMBRE 2013

PROGRAMA PUBLCO: Administracion y AcluciizaciGn del Silic Web

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: Fiscoles - Ingresos de Aplicacion .a.Eﬁ_._ﬂmm_nn

Finz Cifiadr o ravés de indemeat los

Recusido de o oublcidad da la

Dionde Tw es el nimero de

Se mice de manera
anual, por b gue no ss

Mo se cuenia con valor
del afic anferior, detida

NOMBRE DEL DIMENSION & MHODODE WALOR DEL EN ELMISMEO PERIGDO DEL ~ mejospe
OREIND INDICADOR: MEDIR ~o, CAICHIOY . IRDICADOR ARO ANTERKDR © VERIBCACION
(5] &) i SR B gLkl LU g [LF
l S=Tw/T*100

Perfil giel Twista que viita I

wvierten en éstao

N

productos v serviclos furisticos ouefSatifocclon del ussero imiconny - tinistal e recisfon p el |2Oveesenticader |ANUAL ciuded de Meésco PN E5T
ohrece lo Cudod o2 Meéxica HEad e i ’ publcidod en loweb y Tes sl | |CU8M0 Sahun vaiond ‘oplice a parirde este SECTUR]
rdimers de furslas en o Cludog| Perods lercicio
- *
Wr—. m.__amﬂww.—._.__._u.._ H_m___m < Tl e - Nose cuento con valor
Propdsiio: Srue los wisilanies de o ) ] = ael ofic anterior, debido Parfil ded Turista que visita ko
Gains 3 - stos en|Corsulia pars dadidr vigj o g " " Tow son los turistos gus urlizan{ @S, POT IR GUE noSE i frach i Aawico (PN EST
cagine 3¢ comdedon en hakstos en| Corsulta sars dadidr vicje Uso de la web poro clanear vicjes S P gl a que este indicador ANUAL ciugad de Maxico (IPN-ES
o Ciydad g Méken riterned pora planear vige y T|SUSTIS SRNUNVERND e 5 parir deeste SECTUR)
son los furstas que wvifaron ofPEIE00 arcicie
Ciudod da Méxica
4= (a/T) * 100 .
i . - 13 oo i
Componentes:  Opinidn deg los infisancia en ba foma de deciiones Se mige ce mamerg MM_mm«nCm_““n..n M“Mq: Pl cel Tutsd T
wrisias cue vatoron 8l sfio web ylUlidod de la informacién pore lojpora esfoblecer lugares  y|S S8 10 Syuda gue proporcondl gnyal, per i que no sa ane ant s - ANUAL P _,_m_..n.n__._..uﬂ‘_u.u“m._
que llegaron o la civdod dejiorvo de deckiones del vicdie aciividodes dwante s vista o o Cd)l0 PAENa, @ s oyusd Blge ¥lcuenta con unvaloral | 999 S8 U..p i - _nm_ mxnm.. -
thden Do Miden muche v T oes e fotd del o H_ﬁnn_ portr de este SECTUR} Reporte Ejgculivo
respuestcs  de consuta o o i
pagina web
Componentes: £l orass Se afidag Pv=np/Vt 2858 = (2445157 / e . -
<= los vEiontes con e conteride, Piaings Yist Imergs e los  wuaios por o 355542 de! E._q_m:.mw. cebida w.nnﬁu de .E..nm.n_m
medida en & nimer de pdgnos| Do VRIS conteridos ofrecidos Donds Vi es el nimero de aus Eefe _&rﬂuﬂ_. TRIMESTRAL cmﬂ.rq‘u_".__ Soigs
g visitorites ¥ np &5 e nimeno de am_mﬁﬂ.a cartir ce esle Arciyhics
pragings vistas SRICCD
iComponenfes: Capocidad  gparo i
mantensr |z olencidn de los Tm=Tin Ma se cuenta con vatot
virontes:  Mide o grodo  del . i . Tempe pramedio que coda vidtants del afic antedior, debido BitGcora de visitos de
L e e ——— e S estuve en & silio web Conde T es fiempo folal de los BETS g que sste inccador TRIMESRAL seciur DF y Google
/.nnlm_._.ﬁ.u o Irovés gel tlempe que vistantes v n es el ramers de aolico a parr de este Anabytics
viitantss en & periodo jercicic

A

L



GOBIL
DISTRITO FEDERAL

1O DEL

SECRETARIA DE
FINANZAS

IAPP INDICADORES hmDQ_hUDm h. 1»0.@35 1=h_._n0m

UNIDAD RESPOMNSABLE: 05 CO 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERIODO: ENERC-SEPTIEMERE 2013

_Wwomn__..;c, PUBLICO: Adminisiracion ¥ Actualizacion del SHio Web

FUENTE DE FIMANCIAMIENTO: Fiscales - Ingresos de Aplicacisn Aulomatica

 NOMBREDEL z .zu:_ﬁ!n PERIODO DEL
OB RETD _zgpubﬁ 5 _PmD..__.—_._ﬁn_Dn Lo
15} (Y oy
— T
) A= VUVE-1¥100 Mo se cuenta con valkor
el ofe anterior, debido BirGoora de visinas de
i - Eslacionlidad de tocionofdod oa visit i s e 437 = |855
.J......&Enun‘nrmr..”.m_.u.n_oju el el mﬂmpﬁ_.‘. GIREICHS 0N ol i Voriaodn de visitantes del sifio Donds W es el nomers def ._|.._h n.w“m . d.m.mm_.mnm ! a que este indicodor TRIMESTRAL sectur DF y Googia
visitomibas ol dnio web WED visitantas en 2l periado y W1 =37 .m.u__m.ﬂ.u”_ 100 .u_uvw_u P —— —
el nimers ce vetantes en =l siarsicio
mismo periodo del ofic antenor
¢
Sv= Ve/Vr*io0 e e .
Asciividodes: Crgonor "] r”mwn_n. s Mo se cuente con valor
infermacicn.  con ool acceso. L . L . . z [ fach &.u.__u 3 = ded one anterior, dabido fifocom de visiios de
P i s (HFsrmecian Desempenc de los fres Secciones|Visitos o seccones - especificos anf?Y S8 ©l ocoeso fack OShuimeocs: 3.88 a que este indicadior TRIMESTRAL Seche OF y Google
qurtesiurg O o CE " o~ x x 3. 5 - " ace cid ay L = A b
i ot v e el ek Wds Wisitedas del Portal Wed, relocidn con ef loial de visilas récrmacicn. [331 58785554F) : dir e et i
..u(.nxﬂ_c alcontesto v necesdoces Vo es Mimeso de visitantes ensrma fu Yista: 3.00 .u:u n_u_..n_..dn_ ir de-este yhics
huristiceas o seccion Vi Nomero oe |25454/855542) SHHEC0
visitantes an 2l sitio
e=Fr/Tr*io0 Mo sz cusnla con vaor N .
|Achvidodes: Copocdod del stio eliguioh: orife- Vitatas Hosios 21499 = dei afio anlesior, debido Sitdcora de visitos de
web para ciroes v maneniener alindice de Fidelisad del Vistonte o T Nk o \ e : . ; a que aste indicodor TRIMESTRAL Sectur OF y Google
e o recurentes del portal web. Donge Wnoes el ndmero o8| (3194504443571 00 . e 2
los wEdantes, Revisita. : vistardes nusvos ¥ W son los _.. £ d .u‘_....._n“u.n_ padic ge este Analytics
visitanies recurentes Sfecii
A= FtFt-1*100
Mo se cuania con valor
Actividades: Warociin  de "legudores’  con| Cende Ftoes el nomers ae 170336 = del afo anierior. debido Bildicone publcada sn I3
Sfracer informocién relevarde cel|Cesempafio de Twitter rescecio al misme pericdo dsl afo “Seguidores” (o Followers) en el 7523000 "100 (o gue esie indcodor TRIMESTRAL piaing web de SECTUR
secior hwistics de 1 Cd. Die México antesior rerinda v i 84 o nimeio de oplica o parir de este = e
Seguidores® en el periodo ejercicic
ardesior,

L

Mota: en 2011 se inicio gl reporte de google analytics o partir de febrero.
% 70& Twitter: Se modifica la cantidad de 2013, En &l reparte del 1er. trimestre se considerd a m_on: del 5 e diciembre del 2012,
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=

Especificar el nombre del Famo, Fondo, convenio o

: subsicio {Ramo 33, Ramo 23, FAM, FASSA, FORTAMUN, AES. FAFEF, FIES, HABITAT, APAZL, Segwo Popular, Caravanas de la Salud, entre olros).
" Se refiere ol presvpuesio Modificads Anval.

A
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GOBIERNO DEL SECRETARIA DE
DISTRITO FEDERAL FINANZAS

~ EVPP-I EVALUACION PROGRAMAT

UNIDAD RESPONSABLE: 05 CO 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERIODC: ENERC-SEPTIEMBRE 2013

SO

ENDIERTE |

wve| me| F|ose | Al

EJERGE
LT 8y = |
12 GEMERD 0.0
1 GOIERND 80,213.28 &21aze a0
2 JUSTICHS : S0.71308 &xraae oo
4 DERECHOE HUMANDS 4021328 4321328 fiJe 1]
C2E|PROMCCION DF IGUALDAD DE ACCION 9 } o &0,213.28 &213.28 o
GENERD . .
ee| | PROTECCION CIVIL 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00
I GOBERND 0.00 0.00 0.00 000 000
7 ASUNTOS DE ORCEM PUBLCD ¥ DE (iEe o) 000 0.00 020 o0
SEGURIDAD IMTERIOR
2 FROTECCION CIVIL 000 020 0.0 o0 el

D13 ACCIONES OF PREVENCION EN ACCIEN ] 0 - 0o 000 0.00 [+1e1] .00 - -
MATERIA DE PROTECCION SIVIL :

04 CONTROL Y EVALUACION DE LA 7,118.834.52 f.017,124.52 0.00 0.00 0.00
| GESTION GUBERNAMENTAL ’ .
GOBIERMT B,118,834 52 Q00 0.00 0.00
3 OTROS SERVICIDS BEMERALES 7.118,834.52 (elva] 0.00 0400
5 OTRCE 291883452 C GO0 0.00 a0
002 | & DMINISTRACION DF RECURSOS TRAMITE 38 !} 100.0 FI18.834,52 12, 124,52 ooo| . D00 0100 1000] 1000
INETITUCIOMALES
27 FOMENTO ECONOMICT 31,411,890.97 31,40&,406.80 0.00 0.00 .00
3 DESARROLLD SCONGMICO 31,411.890.87 31.406,606.80 0.00 [l's] [Riis]
7 TURISMC 31,411.890.87 31,406.506.80 0,00 [l 000
1 TURISMO 31,411 .89057 31.406,40£.80 000 ooo] .05
00! |OESARROLLOD DE PROGRAMAS PROGRAM | i 1005 L5ET.E71 98 £.580.845.94 000 .00 0.00 1000|1000
CRTRATEGICOS .
QO3 PLANEACHIN ¥ DESARROLLO TURETICS | SERVICIO 2,000,000 1,307,583 554 6,703.853.1% 6700, 738T7F 30 0.00 0.00 100.0 5.4
CO4[PRESTACION DF SERWVICIOS TURBTICOS | 3ERVICIO 123,500 155,060 1255 10.412,321.43 10,412,321,43 G0 0.00 0,00 0e0| 1256
004 _umo..uom_n.z TURETICA DE L& CRIDAD  |CaniPafial 1 2 1000 7.308.044,3% 7.306.682.62 0oy - 0400 T 000 1000
DE MENICD
TOTAL UR 2 40,590,938.77 40,583,944.60 0.00 0.00 0,00

| I

*la varocidn que se presenia fanto en ko Fisico como en lo Presupuesial es debido a que la acclén se programé para el Gllimso frimestre del 2013 (octubre - diclembre), pero la Ferla de Mujeres Productoras y
Arfesanas se realizd en el mes de agosto de 2013; es por eso que se presenta adefanto de la meta Fisica y Fresupuestal,
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12 GENERO

1 GOBERND

3 JUSTICIA

4 DERECHOS HUMARNOS
022|PROMOCION DE IGUALDAD DE GENERO

27 FOMENTO ECONOMICD
3 ; DESARRCLLD ECONGMICO
7 TURISHMO ‘
i TURISMO ;
11003 [PLANEACION Y DESARROLLC TURBTICO

Al La variacion que presenta es debido o que la accién se programd para el ifimo fimestre del 2013
{ociubre - diciembre]; sin embargo, la Feria de Mujeres Producioras y Arlesanas se realizé en el mes de
agaosto de 2013,

B) Este indice se encuentra en nivel Normal.

C] Lo variacion que presenta es debido o que la accién se programé para ef ltime trimestre del 2013
(octubre - diciembre}, pero ka Feria de Muieres Prodicioras y Arfesanas se realizd en el mes de agosto
de 2013; sin embargo, los recursos presupuestales fueron ejercidos cabalmente.

Al Enla varacidn en las visitos al portal oficial de la Secretaria de Turismo-del Distrite Federal, influyen
directamente las femporados vacocionaies y como focioras indirectos las percepciones ciudadanas,
asi como |os recursos que se provean o efectos de promocionar elecirénicamente el porial Web de o
Secretaria, dando resultodo a variaciones negativas y positivas de las méfricas e indicadores ciave
asociados. Por io anteror, se debe tomar en cuenta gue los méfricas & indicadares clave para este
rubro, representan una fendencia global de los mercados furisticos y econdmicos en sus dimensiones
nacionales e infemacionalas, por io gue los datos aqui informados deben fratarse en el contexto
pertinents,

8} Este Indice se encuantra en nivel Normal.
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004 |PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS

C) Los visitas al portal oficicl de ko Secretana de Turismo del Distrito Federal fuercn menares a las
programedas, debido a factores comoe femporadas vacacionales vy percepciones ciudadanas; no
obstanie lo anterior, los recursos se ejercieron casi en el 100% debide o qua se reclizd el pago de
servicios personales, bienes v servicios ge lo Direccion General de Planeacidn v Desarralio Turistico
como se fenio programado. -

A} Lo variacién gue se presenfa se debe o la demada gue tuva el Programa de Turismo Social
“Sonrisas por tu Ciedod” en el periode vococional de Verano. en el cual se dio atencidn a la
civdadanio en general, adultos mayores, personas con discopacidad y personas en situacian de
vulnercbilidod, todo ello en coordinacion con las 14 delegociones polificos e instoncias piblicas v
privadas,

B) Este Indice se encuentra en nivel Marmal.

C] Lo wvaoracion gue se presenta se debs a lo demada que fuve gl Programa de Turisma Social
“Sonrisas por tu Ciudad” en el periodo vacacional de Verano, en el cual se dic oiencidn a la
ciudadania en general, adultos mayores, personas con discopacidad y personas en sitvocién de
vulnerchilidad, fodo ello en coordinacidn con las 16 delegaciones politicas e instancios piblicas v
privadas. .
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1/ Tipo de Beneficiorio sea persona, grupo, asochaciédn o empresa,
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PERIODO: ENERO-SEPTIEMBRE 2013

1/ Se reflere a programas piblicos que cuentan con reglas de operocldn publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal,
./ 2/ Tipo de Beneficiaro sea persona, grupo, asocloclén o empresa,
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Denominacion del Fideicomiso:

Fecha de su constitucidn:

Fideicomit

dad d rsos al

] os al Fina
Trimestre Anterior:

Trimestre de Referencia:

T E e L T PR

AR SR e R e e

Activo:

Naturaleza del Gasto: Destino del Gasto: Monto Ejercido
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* Se refiere el presupuesto asignado en el Anexo | del Decreto de Presupuesto de Egresos para el Eercicio Fiscal 2013,




GOBlt.vO DEL
DISTRITO FEDERAL

UNIDAD RESPORNSABLE: 05 C0 01 mmﬂ_ﬂmﬂ._____nmh_ DE .—n._ﬂ_ur-_n.
PERIODO: EMERO-SEPTIEMBRE 2013

==

TOTAL UR




GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL

UNIDAD RESPONSABLE: 05 €0 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERIODO: ENERO-SEPTIEMBRE 2013

.




GOBIERvo DEL
DISTRITO FEDERAL

FINANZAS

UNIDAD RESPONSABLE: 05 CO 01 SECRETARIA DE TURISMO

PERICDO: EMERO-SEPTIEMBRE 2013

Objetive de la LA o Derecho:

Nombre del Indicador:

Método de Célculo;

Sustitucion de Valores:

Frecuencia del Indicador:

Linea Base:

Meta:

Valor al concluir el periodo de estudi

Valor en el mismo periodo del afio an

Interpretacién al cambio de valores:

Medios de Verificacién;




